
Zahlungsmöglichkeiten, Lieferung, Versand­ und Verpackungskosten 

Je nach Kundenstatus und Heimatland bieten wir unseren Kunden folgende Zahlungsmöglichkeiten für 
Waren der Privatinstitut für Hormon und Anti­Aging Behandlungen Prim. Univ. Prof. Dr. Erich Müller­Tyl 
Gmbh. 

Kunden aus Österreich 
Neukunden 

Zahlung per Nachnahme: 
Sie bezahlen die bestellte Ware bei Erhalt der Lieferung direkt beim Zusteller. 
Zahlung per Vorauskasse: 
Sie erhalten von uns eine Rechnung, sobald Ihre Waren versandfertig für Sie bei uns bereit stehen. 
(Sollte die von Ihnen bestellte Ware nicht sofort ab Lager verfügbar sein, erhalten Sie Ihre Rechnung 
daher auch nicht sofort im Anschluss an Ihre Bestellung sondern erst, wenn wir Ihre Bestellung 
ausliefern können.) 
Wichtig: Bitte zahlen Sie erst nach Erhalt dieser Rechnung den dort angegebenen Betrag per 
Überweisung auf unser Konto. Alle notwendigen Angaben hierfür finden Sie auf unserer Rechnung 
angegeben. 
Bitte beachten Sie, dass insbesondere bei kleinen Bestellwerten diese Zahlweise deutlich 
kostengünstiger ist als die Zahlung per Nachnahme. Bei der Nachnahme werden durch die von der 
Post erhobene Nachnahmegebühr die Kosten teurer als bei der Bezahlung per Vorauskasse. 

Bestandskunden 
Zusätzlich zu den oben genannten Zahlmethoden bieten wir unseren Bestandskunden die folgenden 
Zahlungsweise an. 
Zahlung per Rechnung: 
Die Rechnung liegt unserer Lieferung bei. Der Rechnungsbetrag ist sofort bei Erhalt der Ware per 
Banküberweisung zahlbar. Alle notwendigen Angaben hierfür finden Sie auf unserer Rechnung 
angegeben. 

Auslandskunden 
Unseren ausländischen Kunden können wir folgende Zahlmethoden anbieten: 
Zahlung per Vorauskasse: 
Überweisungen aus dem Ausland sind mittlerweile unkompliziert und kostengünstig möglich. Durch 
Verwendung unserer internationalen Kontonummer (IBAN) und Bankleitzahl (BIC) können Sie direkt 
von Ihrem ausländischen Bankkonto auf unser österreichisches Konto überweisen. Alle notwendigen 
Angaben für Ihre Überweisung finden Sie in unserer Rechnung. Sie erhalten die Rechnung, sobald 
Ihre Waren versandfertig für Sie bei uns bereit stehen. (Sollte die von Ihnen bestellte Ware nicht sofort 
verfügbar sein, erhalten Sie Ihre Rechnung daher auch nicht sofort im Anschluss an Ihre Bestellung 
sondern erst, wenn wir Ihre Bestellung ausliefern können.) 

Lieferung, Versand­ und Verpackungskosten 
Die Lieferung erfolgt ab Lager an die vom Kunden in der Bestellung angegebene Lieferadresse. 
Liefertermine und ­fristen sind unverbindlich. 

Innerhalb Österreichs wird beim Versand per Rechnung, Nachnahme oder Vorkasse eine 
Versandkostenpauschale von EUR 4,90 berechnet. 
Die Post erhebt bei der Zustellung per Nachnahme eine zusätzliche Zustellgebühr von derzeit 2,60. 

Für Auslandsbestellungen gelten gesonderte Konditionen. Diese richten sich nach Zielland und 
zusätzlich nach dem Gewicht und der Versandart. 
Die Privatinstitut für Hormon und Anti­Aging Behandlungen Prim. Univ. Prof. Dr. Erich Müller­Tyl GmbH 
behält sich das Eigentum der Ware bis zur vollständigen Bezahlung des Kaufpreises vor. 
Erfüllungsort und ausschließlicher Gerichtsstand für alle Streitigkeiten aus bzw. im Zusammenhang 
mit diesem Vertrag ist der Sitz der Privatinstitut für Hormon und Anti­Aging Behandlungen Prim. Univ. Prof. 
Dr. Erich Müller­Tyl GmbH in 1190 Wien. 

Bankverbindungen 
National: WIF Bank Wien 
BLZ: 18130 
Kontonr.: 51038340000 
International: 
IBAN: AT 651813050111680001 
BIC: BWFBATW1XXX


